
	
  

	
  

VII	
  Seminari	
  Internacional	
  d’Innovació	
  i	
  Turisme	
  –	
  INTO	
  
	
  

“Turista,	
  sostenibilitat	
  i	
  tecnologia.	
  
Àmbits	
  de	
  recerca	
  per	
  a	
  la	
  competitivitat	
  turística”	
  

	
  
21	
  i	
  22	
  d’octubre	
  de	
  2010	
  

ParcBit,	
  Palma	
  

Dijous	
  21	
  d’octubre	
  

9.00	
  h	
  	
   	
   Acreditacions	
  

9.30	
  h	
  	
   Acte	
  inaugural	
  

	
   	
   Sr.	
  Francesc	
  Antich,	
  President	
  del	
  Govern	
  de	
  les	
  Illes	
  Balears.	
  

Sra.	
  Pilar	
  Costa,	
  Consellera	
  d’Innovació,	
  Interior	
  i	
  Justícia	
  	
  

Sr.	
  Michel	
  Julian.	
  Tourism	
  Trends	
  and	
  Marketing	
  Strategies	
  
Programme.	
  Organització	
  Mundial	
  del	
  Turisme	
  

Sr.	
   Pere	
   Oliver,	
   director	
   general	
   de	
   Recerca,	
   Desenvolupament	
  
Tecnològic	
  i	
  Innovació	
  

	
  

10.00	
  h	
   Com	
  es	
  desenvolupa	
  el	
  valor	
  en	
  una	
  destinació	
  

Moderador:	
  Dr.	
   Javier	
  Rey-­Maquieira,	
  professor	
  del	
  Departament	
  
d’Economia	
  Aplicada.	
  UIB	
  

Dr.	
  Ramón	
  Diaz-­Bernardo,	
  professor	
  de	
  màrqueting	
  d’IE	
  Business	
  
School.	
  	
  

Dr.	
  Juan	
  Ignacio	
  Pulido,	
  professor	
  d'economia	
  aplicada,	
  Universitat	
  
de	
  Jaen.	
  

Dra.	
   Myriam	
   Jansen-­Verbeke,	
   professora	
   de	
   geografia	
   de	
   la	
  
Universitat	
  Catòlica	
  de	
  Leuven,	
  Bèlgica.	
  	
  
	
  
Sr.	
   Sebastián	
   Xamena,	
   adjunt	
   de	
   director	
   general	
   de	
   la	
   empresa	
  
Brújula.	
  



	
  

11.30	
  h	
   Cafè	
  
	
  
	
  
	
  
12.00	
  h	
   Com	
  la	
  distribució	
  es	
  beneficia	
  de	
  la	
  investigació	
  
	
   	
   	
  

Moderador:	
   Sr.	
   Luis	
  del	
  Olmo,	
  director	
   general	
   de	
  Màrqueting	
  de	
  
Sol	
  Meliá.	
  

Sr.	
  Luis	
  Hurtado	
  de	
  Mendoza.	
  Global	
  Strategic	
  Account	
  Manager.	
  
Expedia	
  

Dr.	
  Michael	
  Haldrup	
  Pedersen,	
  professor	
  associat,	
  Department	
  
	
   of	
  Environmental,	
  Social	
  and	
  Spatial	
  Change.	
  Roskilde	
  
University,	
  Denmark.	
  
	
  
Dr.	
  Jens	
  Kristian	
  Jacobsen,	
  investigador,	
  Norwegian	
  School	
  of	
  Hotel	
  
Management,	
  University	
  of	
  Stavanger.	
  Norway.	
  

	
  
	
  
	
  
13.30	
  	
  h	
   Dinar	
  

	
  

15.00	
  h	
   El	
  finançament	
  públic	
  de	
  la	
  innovació	
  en	
  el	
  sector	
  turístic	
  

Moderador:	
  Sr.	
  Juan	
  Mulet,	
  director	
  de	
  COTEC.	
  	
  

	
   	
  
Sr.	
  Emilio	
  Iglesias.	
  CDTI.	
  	
  	
  
	
  
Sr.	
  Jose	
  Ignacio	
  Alonso,	
  subdirector	
  general	
  de	
  Planificació,	
  Estudis	
  
i	
   Seguiment	
   del	
   Pla	
   Nacional	
   d’R+D+I	
   del	
   Ministeri	
   de	
   Ciència	
   i	
  
Innovació.	
  	
  
	
  
Sr.	
   Carlos	
   Romero,	
   director	
   de	
   Recerca,	
   Desenvolupament	
   i	
  
Innovació	
  de	
  SEGITTUR.	
  	
  
	
  
Sra.	
  Anna	
  Sánchez,	
   directora	
  general	
  de	
   l’Agència	
  d’Acreditació	
  en	
  
Investigació,	
  Desenvolupament	
  i	
  Innovació	
  Tecnològica	
  (AIDIT).	
  

	
  
	
  
	
  
Divendres	
  22	
  d’octubre	
  
	
  



	
  

	
  
9.30	
  h	
  	
   Com	
  el	
  producte	
  es	
  beneficia	
  de	
  la	
  recerca	
  
	
  

Moderadora:	
   Dra.	
   Ana	
   M.	
   Munar,	
   professora	
   associada	
   del	
  
Departament	
   d'Economia	
   i	
   Direcció	
   Internacional,	
   Copenhagen	
  
Business	
  School.	
  

Sra.	
  Anna	
  Domingo,	
  partner	
  de	
  Loop	
  Busines	
  Innovation.	
  
	
  
Sr.	
  Marcel	
  Iseli,	
  director	
  esportiu	
  de	
  Bycicle-­‐holidays.	
  
	
  
Sr.	
  Miguel	
   Payeras.	
   Gerent	
   del	
   Cluster	
   d’Innovació	
   Tecnològica	
   en	
  
Turisme	
  de	
  les	
  Illes	
  Balears.	
  Balears.t	
  

	
  
Sr.	
   Jose	
  Miguel	
  Palou.	
  Partner	
  d’Outdoor	
  Business	
  Experiences	
  S.L	
  
(OBEX)	
  

	
  
	
  
11.00	
  h	
   Cafè	
  
	
  

11.30	
  h	
   La	
  ciència	
  per	
  a	
  la	
  competitivitat	
  

Moderador:	
  Sr.	
  Mateu	
  Amengual,	
  director	
  de	
  CIDTUR.	
  	
  	
  	
  	
  

	
  

Sr.	
  Joan	
  Mulet,	
  director	
  de	
  COTEC.	
  

Dra.	
   Ana	
   M.	
   Munar,	
   professora	
   associada	
   del	
   Departament	
  
d'Economia	
  i	
  Direcció	
  Internacional,	
  Copenhagen	
  Business	
  School.	
  

Sr.	
  Luis	
  del	
  Olmo,	
  director	
  general	
  de	
  Màrqueting,	
  Sol	
  Meliá.	
  

Sr.	
   Antoni	
   Munar,	
   director	
   general	
   de	
   Desenvolupament	
   Turístic.	
  
Govern	
  de	
  les	
  Illes	
  Balears.	
  

Dr.	
   Javier	
   Rey-­Maquieira,	
   professor	
   del	
   Departament	
   d’Economia	
  
Aplicada.	
  UIB.	
  

13.00	
  h	
   CLAUSURA	
  


