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PRIMER DIA

8 de octubre del 2015

8.30h

ACREDITACIONES

8.45h

INAUGURACION OFICIAL A CARGO DEL i
VICEPRESIDENTE Y CONSEJERO DE INNOVACION E
INVESTIGACION Y TURISMO DEL GOVERN DE LES
ILLES BALEARS

9.15h

KEYNOTE: ECONOMIA COLABORATIVA EN TURISMO

DR. DIANNE DREDGE Profesora del Departamento de Cultura
y Estudios Globales de la Universidad de Aalborg en
Copenhague, Dinamarca

10.00h

Sesién | - SOCIOLOGIA: FACTORES Y TENDENCIAS DEL
COMPORTAMIENTO DEL TURISTA EN LA ECONOMIA
COLABORATIVA

Moderadora: DR. SZILVIA GYIMOTHY

DR. SZILVIA GYIMOTHY- Cocreacién de valory
neotribus. Profesora Asociada del Departamento de
Cultura y Estudios Globales de la Universidad de
Aalborg en Copenhague, Dinamarca

DRA. M® DEL PILAR LEAL- Caso de los guias turisticos.
Directora del Bachelor Programme in International
Tourism at The Ostelea School of Tourism & Hospitality,
Barcelona

SR. ANGEL MESADO- Airbnb como caso de éxito.
Responsable de Asuntos Publicos de Airbnb para
Espana y Portugal

11.30h

COFFEE BREAK

12.00h

Sesién Il - EVOLUCION DEL IMPACTO ECONOMICO DEL
TURISMO COLABORATIVO

Moderadora: DRA. MARTA JACOB

DR. JOANNA DRAKE- Asesora principal, Presidenta del
Grupo de Trabajo sobre Economia Colaborativa,
Nuevos Modelos de Negocio y Pymes. DG Mercado
Interior, Industria y Pymes, Comision Europea

DR. CARL HENRIK MARCUSSEN- Investigador Sénior
del Centro Regional de Estudios Turisticos, Dinamarca

13.30h

COMIDA

15.00h

WORKSHOP - SOCIOLOGIA
Future workshop 7/ Dream workshop: creacion de un
modelo de negocio basado en economia colaborativa

Conductores del workshop: DRA. ANA MARIA MUNAR /
DR. DIANNE DREDGE / DR. SZILVIA GYIMOTHY

17.00h

FIN DE LAS SESIONES

SEGUNDO DIiA

9 de octubre del 2015

9.00h

Sesion Il - DESARROLLO, ADAPTACION Y/O
REGULACION DEL TURISMO COLABORATIVO (CASOS
PRACTICOS: CATALUNYA, ILLES BALEARS)
Moderador: DR. JUAN MULET

Caso de adaptacion Barcelona:

DRA. MARIEN ANDRE - Profesora Titular de Economia
Aplicada en la Universitat de Barcelona

Caso de las Illes Balears:

DR. JUAN FRANCH- Profesor de Derecho Financiero,
Tributario y del Area de Derecho Mercantil de la
Universidad de las Illes Balears

SR. MIQUEL PASQUAL- Regidor de Economia,
Hacienda y Comunicacion del Ayuntamiento de
Bunyola

10.30h COFFEE BREAK

11.00h Sesion V- ¢HACIA UN TURISMO COLABORATIVO
SOSTENIBLE? PERSPECTIVAS SOCIO-CULTURALES
Moderador: DRA. ANA MARIA MUNAR
La importancia de la gobernanza:
DR. DIANNE DREDGE- Profesora del Departamento de
Cultura y Estudios Globales de la Universidad de
Aalborg en Copenhague, Dinamarca
Perspectiva laboral:
SRA. M@ DEL PILAR LEAL- Caso de los guias turisticos.
Director of Bachelor Programme in International
Tourism at The Ostelea School of Tourism & Hospitality,
Barcelona
Reputacion del destino:
DRA. BEL LLODRA- Coordinadora de Cibersociedad de
la Fundacio BIT

12.30h MESA REDONDA - CONCLUSIONES FINALES Y
TENDENCIAS FUTURAS

14.00h FIN DEL SEMINARIO




